
 Ser um sistema de qualidade colaborativo, onde todos os setores da 
organização pratiquem a análise e controle de riscos, conseqüentemente 
tendo como resultado o aumento na eficiência dos seus processos, 
garantindo a satisfação dos clientes e das partes interessadas.
 Compromisso com a melhoria contínua do Sistema de Gestão da 
Qualidade e dos processos operacionais, com foco na eficiência das etapas 
construtivas, o melhor e maior aproveitamento do tempo, dos recursos e 
insumos disponibilizados pela organização.
 Atender as legislações pertinentes, agir com ética profissional, tendo a 
consciência que todos fazem parte de um grupo organizacional e que seu 
trabalho influencia diretamente nos resultados estratégicos da instituição.
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